












Team e Qualità
‣ creare una communication think tank di esperti di comunicazione e di 

protezione civile
‣ coinvolgere i team di comunicazione nelle esercitazioni
‣ adottare politiche di «riuso» di prodotti di comunicazione già realizzati

‣ curarsi della qualità dei prodotti di comunicazione



‣ new media, in particolare il web e le piattaforme di conten sharing
‣ strumenti della pubblicità e del marketing [es. web marketing, viral e 

guerrilla marketing]
‣ ideare nuove modalità di comunicazione con i rappresentanti degli 

organi di stampa [comunicato stampa social media]

Tecniche e StrumentiSIATE CREATIVI!



Social Media Press Release

Testo

Il primo comunicato stampa 
ideato appositamente per i social 
media è stato creato e condiviso 
in rete da Todd Defren, di SHIFT 
Communications.



PAROLE CHIAVE

C
O

M
U

N
IC

A
ZI

O
N

E



PAROLE CHIAVE
C

O
M

U
N

IC
A

ZI
O

N
E



ETICA
La differenza tra la pubblicità etica e non etica? 
Per convincere quella non etica usa menzogne, mentre quella etica usa la verità 
V. Stefansson
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La credibilità è come la verginità. Una volta persa non puoi più tornare indietro.
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ARMONICA
L’armonia è quando la relazione tra tutti gli elementi usati in una composizione è bilanciata, è 
buona. 
K. Stockhausen
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